
 

PROTECCIONES DE KANCARE 
 
 

 Usted puede escoger su plan de salud  KanCare. 
 

 Usted puede escoger su doctor. 
 

 Usted puede cambiar su doctor. 
 

 Si un doctor que usted necesita está disponible solamente en otra 
población diferente, el plan de salud deberá proveerle transporte.  
 

 Un miembro defensor le ayudará a presentar una queja ante su plan 
de salud. 
 

 Cada plan de salud tendrá un grupo de miembros para asesorarles. 
 

 Se le preguntará si esta contento con su plan de salud. 
 

 En los próximos años se le dará la tarjeta de informe de cada plan de 
seguro médico para ayudarle a elegir su plan de salud. 


